


BOTSCHAFTER

Vom Fremden zum Fan...

Überzeugte Kunden sind die beste Werbung für Ihr Unternehmen. Jeder dieser Schritte wird mit der 
richtigen Online- und Offline-Kommunikation möglich.

Zielgruppen Interessenten Kontakte Kunden



Soziale Netzwerke in Deutschland

X

Facebook
32 Mio

Instagram
10 Mio

Pinterest
5 Mio

Twitter
2,5 Mio

YouTube
6 Mio

LinkedIn
12 Mio

XING
15 Mio

FB-Messenger
9 Mio

WhatsApp
46 Mio

SnapChat
6 Mio



Vorteile von Social Media 

● Gelernt 
● Zielgruppe ist vor Ort
● Technik in den sozialen Netzwerken ist immer auf dem neuesten Stand
● Kostengünstig im Vergleich zu traditionellen Medien
● Beim Corporate Blog: Direkten Einfluss auf die Google Suchmaschine



Was kann ein Unternehmen mit Social 
Media erreichen? 

● Aufbau von Vertrauen 
● Aufbau von Reputation
● Neue Kunden
● Neue Mitarbeiter
● Ausbau des Service-Angebots





Hans Freitag Kekse & Waffeln 



Hans Freitag Kekse & Waffeln 



Anita Freitag-Meyer





Krügel Logistics



Krügel Logistics





Igefa - Blog und LinkedIn



IGEFA - LinkedIn





Service-Angebote





Reputation



Wir machen Social Media! 
Dajana Hoffmann - Agentur für Social Media
socialmedia-hoffmann.de
 
Social Media Manager (ILS)
Diplom-Kauffrau (FH)

Facebook + Instagram + Twitter + Pinterest + LinkedIn + XING

Kunden: Mittelstand, Konzerne, Vereine, Bildungsträger, 
Coaches, Handwerker, kleine Unternehmen 

Dozentin: IHK, Universität der Künste Berlin, Berliner Schule 
für Journalismus und Kommunikation

Kontakt:

dajana@socialmedia-hoffmann.de


